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  بحماية المشترياتالشروط  والأحكام  الخاصة 
   المملكة العربية السعوديةلحاملو البطاقات في 

   
 الأول القسم

  تعاريف عامة
 

فيمѧѧѧѧѧا يلѧѧѧѧѧي سѧѧѧѧѧرد بالعبѧѧѧѧѧارات التѧѧѧѧѧي تحمѧѧѧѧѧل معѧѧѧѧѧانٍ محѧѧѧѧѧددة، وتكѧѧѧѧѧون لھѧѧѧѧѧا نفѧѧѧѧѧس المعѧѧѧѧѧاني المبينѧѧѧѧѧة إزائھѧѧѧѧѧا حيثمѧѧѧѧѧا وردت مكتوبѧѧѧѧѧة 
  بأحرف استھلالية كبيرة.

    التلف العارض
يѧѧѧѧѧѧراد بھѧѧѧѧѧѧا البنѧѧѧѧѧѧود التѧѧѧѧѧѧي لا تعѧѧѧѧѧѧود صѧѧѧѧѧѧالحة لتأديѧѧѧѧѧѧة الوظѧѧѧѧѧѧائف المخصصѧѧѧѧѧѧة لھѧѧѧѧѧѧا نتيجѧѧѧѧѧѧة تحطѧѧѧѧѧѧم أجزائھѧѧѧѧѧѧا أو تعرضѧѧѧѧѧѧھا لعطѧѧѧѧѧѧل 

  .جوھري أو ھيكلي نتيجة لحادث

 الحد الإجمالي السنوي للتأمين
 .يراد بھا الحد الأقصى المدفوع لحامل البطاقة من قبل شركة التأمين خلال مدة سريان الوثيقة

  الأعمال

تجѧѧѧѧѧارة أو حرفѧѧѧѧѧة أو مھنѧѧѧѧѧة؛ بمѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧي ذلѧѧѧѧѧك تلѧѧѧѧѧك التѧѧѧѧѧي يѧѧѧѧѧتم ممارسѧѧѧѧѧتھا علѧѧѧѧѧى أسѧѧѧѧѧاس الѧѧѧѧѧدوام الكامѧѧѧѧѧل أو الѧѧѧѧѧدوام ) 1يѧѧѧѧѧراد بھѧѧѧѧѧا (
) أي نشѧѧѧѧѧѧѧاط قѧѧѧѧѧѧѧانوني آخѧѧѧѧѧѧѧر يمارسѧѧѧѧѧѧѧه الشѧѧѧѧѧѧѧخص للحصѧѧѧѧѧѧѧول علѧѧѧѧѧѧѧى الأمѧѧѧѧѧѧѧوال أو أي مقابѧѧѧѧѧѧѧل 2الجزئѧѧѧѧѧѧѧي أو العمѧѧѧѧѧѧѧل المؤقѧѧѧѧѧѧѧت، أو، (

   .مادي آخر

 البطاقة المقبولة
سيجنتشѧѧѧѧѧѧر ضѧѧѧѧѧѧمن المنطقѧѧѧѧѧѧة و إنفينيѧѧѧѧѧѧتلبطاقѧѧѧѧѧѧات فيѧѧѧѧѧѧزا البلاتينيѧѧѧѧѧѧة و قѧѧѧѧѧѧات الخصѧѧѧѧѧѧم المباشѧѧѧѧѧѧريѧѧѧѧѧѧراد بھѧѧѧѧѧѧا بطاقѧѧѧѧѧѧات الائتمѧѧѧѧѧѧان أو بطا

  الإقليمية.

  حاملو البطاقة المقبولين
لبطاقѧѧѧѧѧات الإضѧѧѧѧѧافية بمѧѧѧѧѧا فيھѧѧѧѧѧا اااو أي جھѧѧѧѧѧة إصѧѧѧѧѧدار اخѧѧѧѧѧرى ( المقبولѧѧѧѧѧة السѧѧѧѧѧارية والمفتوحѧѧѧѧѧةفيѧѧѧѧѧزا يѧѧѧѧѧراد بھѧѧѧѧѧا حѧѧѧѧѧاملو بطاقѧѧѧѧѧات 

والتѧѧѧѧѧي تتمتѧѧѧѧѧع بمركѧѧѧѧѧز مѧѧѧѧѧالي جيѧѧѧѧѧد (أي غيѧѧѧѧѧر ملغѧѧѧѧѧاة أو معلقѧѧѧѧѧّة أو عليھѧѧѧѧѧا متѧѧѧѧѧأخرات)  )بموجѧѧѧѧѧب نفѧѧѧѧѧس حسѧѧѧѧѧاب البطاقѧѧѧѧѧة الأصѧѧѧѧѧلية
 .ھذه الوثيقةوالذين يحق لھم استلام دفعات مالية أو المزايا الأخرى المنصوص عليھا بموجب  المطالبةعند 

  شركة التأمين
  ساب تكافل شركة 

 المؤمن له
  .حاملو البطاقة المقبولة المؤھلين للحصول على التغطية التأمينية او  حامل يراد به

  الفقدان والسرقة
  الفقدان سھواً او السرقة بواسطة شخص آخر دون مساعدة المؤمن له ورضائه او تعاونه. يراد به 

    موالالأ
  ولھا قيمة إسمية. النقدية او الورقية سارية الإستخدام يراد بھا العملات

  الدفعات
  يراد بھا الدفعة التي تقوم بسدادھا شركة التأمين بموجب شروط واحكام ھذه الوثيقة. 

 الحد الأقصى للحادثة الواحدة
  بموجب الوثيقة للحادثة الواحدة المغطاه.يراد به الحد الأقصى للمبلغ المدفوع 

 مدة الوثيقة 
  .  2016مايو  31لغاية يوم  2015اكتوبر  1يوم يراد بھا المدة من 

   القريب

 جده/جدتѧѧѧѧѧѧѧه، ابنه/ابنتѧѧѧѧѧѧѧه،،يعنѧѧѧѧѧѧѧي زوج/زوجѧѧѧѧѧѧѧة حامѧѧѧѧѧѧѧل البطاقѧѧѧѧѧѧѧة بموجѧѧѧѧѧѧѧب الѧѧѧѧѧѧѧزواج الشѧѧѧѧѧѧѧرعي، والده/والدتѧѧѧѧѧѧѧه، والد/والѧѧѧѧѧѧѧدة زوجته
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زوجتѧѧѧѧѧѧه، أختѧѧѧѧѧѧه، أخѧѧѧѧѧѧت  شѧѧѧѧѧѧقيقة، شѧѧѧѧѧѧقيقحفيده/حفيدتѧѧѧѧѧѧه، بѧѧѧѧѧѧالتبني الشѧѧѧѧѧѧرعي، الإبѧѧѧѧѧѧن او الإبنѧѧѧѧѧѧة ابѧѧѧѧѧѧن زوجتѧѧѧѧѧѧه، بنѧѧѧѧѧѧت زوجتѧѧѧѧѧѧه، 
  أخيه/أخته، ابن/بنت عمه/عمته أو خاله/خالته.ه/أخته، ابن يعمه، عمته، ابنة أخصھره،  زوجته،

    السرقة بالإكراه
تعنѧѧѧѧѧѧي الأخѧѧѧѧѧѧذ غيѧѧѧѧѧѧر القѧѧѧѧѧѧانوني لممتلكѧѧѧѧѧѧات حامѧѧѧѧѧѧل البطاقѧѧѧѧѧѧة بواسѧѧѧѧѧѧطة شѧѧѧѧѧѧخص أو أشѧѧѧѧѧѧخاص مسѧѧѧѧѧѧتخدمين فѧѧѧѧѧѧي ذلѧѧѧѧѧѧك العنѧѧѧѧѧѧف أو 
التھديѧѧѧѧѧѧѧد بѧѧѧѧѧѧѧالعنف، والѧѧѧѧѧѧѧذين يتسѧѧѧѧѧѧѧببون فѧѧѧѧѧѧѧي إلحѧѧѧѧѧѧѧاق، أو يھѧѧѧѧѧѧѧددون بإلحѧѧѧѧѧѧѧاق، ضѧѧѧѧѧѧѧرر بѧѧѧѧѧѧѧدني بحامѧѧѧѧѧѧѧل البطاقѧѧѧѧѧѧѧة وبزوجتѧѧѧѧѧѧѧه و/أو 

  عامًا. 21بموجب القانون المدني و/أو أطفاله الذين تقل أعمارھم عن شريكته 

   مسروق

 احتماليѧѧѧѧѧة إلѧѧѧѧѧى تشѧѧѧѧѧير ظѧѧѧѧѧروف ظѧѧѧѧѧل فѧѧѧѧѧي معѧѧѧѧѧروف مكѧѧѧѧѧان مѧѧѧѧѧن الشѧѧѧѧѧئ اختفѧѧѧѧѧاء أو التھديѧѧѧѧѧد تحѧѧѧѧѧت أو/و بѧѧѧѧѧالإكراه المѧѧѧѧѧأخوذة الأشѧѧѧѧѧياء
  .سرقة حدوث

  الإقليم

  المملكة العربية السعودية 

  الاعتداء الإرھابي

يعنѧѧѧѧѧي اسѧѧѧѧѧتخدام أو التھديѧѧѧѧѧد باسѧѧѧѧѧتخدام القѧѧѧѧѧوة أو العنѧѧѧѧѧف ضѧѧѧѧѧد شѧѧѧѧѧخص أو ممتلكѧѧѧѧѧات، أو ارتكѧѧѧѧѧاب فعѧѧѧѧѧل يѧѧѧѧѧنجم عنѧѧѧѧѧه خطѧѧѧѧѧر علѧѧѧѧѧى  
حيѧѧѧѧѧѧѧاة الإنسѧѧѧѧѧѧѧان أو الممتلكѧѧѧѧѧѧѧات، أو ارتكѧѧѧѧѧѧѧاب فعѧѧѧѧѧѧѧل يشѧѧѧѧѧѧѧوش علѧѧѧѧѧѧѧى أو يعѧѧѧѧѧѧѧوق نظѧѧѧѧѧѧѧام إلكترونѧѧѧѧѧѧѧي أو نظѧѧѧѧѧѧѧام اتصѧѧѧѧѧѧѧالات، مرتكѧѧѧѧѧѧѧب 

ً شѧѧѧѧѧѧخص أو مجموعѧѧѧѧѧѧة، سѧѧѧѧѧѧواء أكѧѧѧѧѧѧان متصرفѧѧѧѧѧѧـبواسѧѧѧѧѧѧطة أي  بالنيابѧѧѧѧѧѧة عѧѧѧѧѧѧن أو مѧѧѧѧѧѧن خѧѧѧѧѧѧلال أي صѧѧѧѧѧѧلة مѧѧѧѧѧѧع أي منظمѧѧѧѧѧѧة أو حكومѧѧѧѧѧѧة  ا
أو سѧѧѧѧѧѧلطة أو قѧѧѧѧѧѧوة عسѧѧѧѧѧѧكرية أم لا، عنѧѧѧѧѧѧدما يكѧѧѧѧѧѧون الغѧѧѧѧѧѧرض منѧѧѧѧѧѧه تخويѧѧѧѧѧѧف أو إكѧѧѧѧѧѧراه أو إيѧѧѧѧѧѧذاء حكومѧѧѧѧѧѧة أو السѧѧѧѧѧѧكان المѧѧѧѧѧѧدنيين أو 

 مѧѧѧѧѧنھم، أو تعطيѧѧѧѧѧل أي قطѧѧѧѧѧاع اقتصѧѧѧѧѧادي. والإرھѧѧѧѧѧاب يلѧѧѧѧѧزم أن يشѧѧѧѧѧمل أيضѧѧѧѧѧًا أي فعѧѧѧѧѧل تؤكѧѧѧѧѧد أو تقѧѧѧѧѧر الحكومѧѧѧѧѧة التѧѧѧѧѧي يقѧѧѧѧѧع فѧѧѧѧѧي فئѧѧѧѧѧه
  منطقتھا بأنه فعل إرھابي.

  السرقة

بقصѧѧѧѧѧد المѧѧѧѧѧؤمن لѧѧѧѧѧه مѧѧѧѧѧن ممتلكاتѧѧѧѧѧه/ دون موافقѧѧѧѧѧة،  المѧѧѧѧѧؤمن لѧѧѧѧѧهتعنѧѧѧѧѧي الأخѧѧѧѧѧذ غيѧѧѧѧѧر القѧѧѧѧѧانوني للممتلكѧѧѧѧѧات مѧѧѧѧѧن رعايѧѧѧѧѧة و/أو حيѧѧѧѧѧازة 
  ممتلكاتھا.

  الحرب

تعنѧѧѧѧѧي أي حѧѧѧѧѧرب، معلنѧѧѧѧѧة أو غيѧѧѧѧѧر معلنѧѧѧѧѧة، أو أي أنشѧѧѧѧѧطة شѧѧѧѧѧبه حربيѧѧѧѧѧة، بمѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧي ذلѧѧѧѧѧك اسѧѧѧѧѧتخدام القѧѧѧѧѧوة العسѧѧѧѧѧكرية بواسѧѧѧѧѧطة أي  
  اقتصادية أو جغرافية أو قومية أو سياسية أو عرقية أو دينية أو أھداف أخرى. غاياتدولة ذات سيادة لتحقيق 

  : ضمير المتكلم

  شركة التأمينيراد بھا  

  انت
  او حاملو البطاقة المقبولين والمستفيدون من التغطية التأمينية.يراد به حامل 

   ضمير الملكية للمخاطب

  يعني أنه يخصك.
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 القسم الثاني

  التغطية التأمينية

  حماية المشتريات
 بطاقته/بطاقتھا المقبولةيقوم المؤمن له بشرائھا بالكامل بواسطة التي  دولار امريكي 100البنود التي تفوق قيمتھا تغطي شركة التأمين 

لحد صال الصادر من محل البيع، ) يوماً من تاريخ الشراء المبين على الإي365خلال ( الواقعالعارض او التلف السرقة بسبب  الفقداننتيجة 
  المبين ادناه: الحد الإجمالي السنوي للتأمين لكل حامل بطاقة  أقصاه حد الحادثة الواحدة و

  

  الحد السنوي   ةالواحد ادثةحد الح  نوع البطاقة 

  دولار أمريكي 20,000  دولار أمريكي 5,000  البلاتينية

  دولار أمريكي 20,000  دولار أمريكي 7,500   إنفينيت

  دولار أمريكي 20,000  دولار أمريكي 6,000  سيجنتشر

  

 
 القسم الثالث
 الاستثناءات

 : لن تغطي شركة التأمين الخسائر التالية
  
  . البنود التي لم يتم شرائھا بالكامل بواسطة بطاقة مقبولة؛ 1
  المركبات العاملة بمحرك والطائرات والزوارق والسيارات والدراجات النارية، وكافة معداتھا وقطعھا وملحقاتھا؛ .2
رضيات أو البلاط أو مكيفات الھواء أو الدائمة، بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر السجاد أو الأالمنزلية او التجارية الموجودات  .3

  الثلاجات أو السخانات؛
طوابع الشيكات السياحية أو الأموال النقدية أو التذاكر من أي نوع كانت أو السندات القابلة للتداول أو السبائك أو العملات المعدنية أو ال. 4

  النادرة أو الثمينة؛
  ؛والھدايا التذكارية الناريةوالأسلحة  الفنيةالأعمال الفنية والتحف  .5
المصنوعة من او التي تحتوي على الذھب (او المعادن الثمينة الأخرى و/او الأحجار  الفراء والمجوھرات والجواھر والأحجار الكريمة. 6

  ؛الكريمة الأخرى)
  البنود المؤجرة أو المستأجرة؛ .7
  البنود المستعملة أو المعاد بناؤھا أو تجديدھا أو تصنيعھا وقت شرائھا؛ .8
  تكلفة الخدمات أو الشحن أو المناولة أو التركيب أو التجميع؛ .9

   البنود المشتراة بغرض إعادة بيعھا أو لاستخدامھا في الأغراض المھنية أو التجارية؛. 10
  ؛ أالبكتيريا او الصد ،الخسائر المتكبدة بسبب الآفات و الحشرات والھوام، العفن الرطب او الجاف .11
ولكن ليس حصراً  . الخسائر المتكبدة بسبب الأعطال الميكانيكية او الكھربائية او أعطال برامج الحاسوب، او أعطال البيانات، بما فيھا12

  على إنقطاع التيار الكھربائي، إرتفاع الجھد المفاجئ، إنخفاض الجھد، او التعتيم، او تعطل أنظمة الإتصالات او الأقمار الصناعية؛
ليس (على سبيل المثال و؛ العادي التشغيلأو العادي، العيب المتأصل في المنتج الاھتراء وبلى الاستعمال . البنود المتضررة بسبب 13

  أجھزة الرياضة والترفيه)؛   الحصر
  تتعرض للتلف نتيجة إحداث تغييرات فيھا (بما في ذلك القطع والنشر والتشكيل)؛. البنود التي 14
  و الوصول إليه؛ للعامةالبنود المتروكة دون رقابة أو حراسة في مكان يمكن . 15
  . البيولوجية أو الكيماوية الحوادث النووية أو. الخسائر الناتجة بسبب او المتعلقة ب16
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  القسم الرابع
  احكام عامة

  لتطبيق تغطية ھذه الوثيقة يجب إستيفاء الأحكام التالية: 
  
 . ينبغي على حامل البطاقة الإلتزام بكافة شروط واحكام البطاقات المقبولة.1
  . الواحدةتقتصر تغطية الوثيقة المقدمة على اربعة حوادث لكل حامل بطاقة في السنة . 2
سارياً وبوضعية جيدة لسريان التغطية ولن يتم سداد أي مزايا في حال كان حساب حامل المقبولة  ان يكون حساب حامل البطاقة. ينبغي 3

  اء.عليه متأخرات او في وضع تحصيل او إلغ تم فيه سداد المطالبةاو في اليوم الذي ي البطاقة وقت وقوع الحادثة او في يوم تقديم المطالبة
سوف تصبح التغطية باطلة ولاغية، سواء قبل أو بعد الخسارة، إذا قام حامل البطاقة عن عمد بإخفاء أو تحريف أي حقائق مھمة أو  .4

  ظروف متعلقة بھذا التأمين أو قدم معلومات احتيالية إلى شركة التأمين.
  استخدام كافة الوسائل المناسبة لتجنب الخسارة المستقبلية في وبعد وقت الخسارة. حامل البطاقةعلى . 5
في كافة  حامل البطاقة حل محلنأن  لنايحق  هبموجب ھذه الوثيقة، فإن يتم التقدم لھاتعويضًا عن أي خسارة  نابسداد أي دفعة أو دفع قمناإذا  .6

شخاص آخرين ويتعين عليك استكمال وتوقيع وتسليم أي وثائق لازمة لحماية ھذه ملكھا ضد أي شخص آخر أو أيحقوق الاسترداد التي 
  ھذه. الإحلالالحقوق. ولا يجوز لك اتخاذ أي إجراء عقب وقوع خسارة للإخلال بحقوق 

أو أضرار غير ؛ بسبب حكم أي استثناء قابل للتطبيق، أن أي خسارة نحندعي نفي أي قضية أو دعوى أو إجراءات قانونية أخرى عندما . 7
  المؤمن له.  مغطاة بموجب ھذه الوثيقة، فإن عبء إثبات أن الخسارة أو الأضرار خاضعة للتغطية يقع على عاتق

بغض النظر عن عدد المطالبات المقدمة منفردة أو بشكل إجمالي، سوف تدفع شركة التأمين ما يصل وفيما يخص كل تغطية من التغطيات، . 8
  الوثيقة.ھذه الموضح في السنوي الإجمالي وفق الحد حادث و الأقصى لكل المبلغإلى 

التغطيات الموفرة بموجب ھذه الوثيقة موفرة كزيادة، وھذا يعني أنه إذا كنت تملك، في وقت الحادث، تأمين آخر ساري المفعول وقابل  .9
مثل، على سبيل المثال لا الحصر، تأمين ملاك المنازل والمحتويات والمستأجرين والتأمين الصحي وتأمين السفر والحوادث  –للتحصيل 

التغطية المحددة وفق ما حدود فإن ھذه الوثيقة سوف تغطي فقط ذلك المبلغ غير المغطى بواسطة ذلك التأمين الآخر، حتى  –والتأمين الطبي 
  .الشروط والأحكامھو موضح في 

التفصيل في بتوفير تغطية تأمينية بموجب ھذه الوثيقة ما لم يكن ھناك امتثال كامل للالتزامات الموضحة ب لن تكون شركة التأمين ملزمة. 10
  قسم من الوثيقة.كل 
 وليس إضافة لھا.  حامل البطاقة الرئيسيةمسؤولية . ستكون كافة المشتريات المغطاة التي تمت على بطاقات الدفع الإضافية جزء من حدود 11
  . ينبغي وقوع ضرر او سرقة البنود خلال مدة الوثيقة؛ 12
زوج أو طقم فإن شركة التأمين ستدفع فقط قيمة البند المسروق او المتضرر، ما لم تكن المواد غير قابلة  جزء من . إذا كان البند عبارة عن13

سيعتبر سرقة او ضرر بند ھو جزء من زوج او طقم على انھا حادثة واحدة وكما ستنطبق عليھا للإستخدام بشكل منفرد او لا يمكن  إحلالھا. 
   ايضاً حدود التغطية. 

للمؤمن له(نقداً او ديناً) لحد أقصاه المبلغ المسجل في الإيصال الأصلي ة تإصلاح البند المتضرر أو استبداله أو دفع قيمإما  قررسوف ن. 14
  مبيناً وصف البند. 
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  القسم الخامس
  إستثناءات عامة

  
  الخسائر التالية: التأمين شركةلن تغطي 

  
  ؛لحامل البطاقة المقبولة خسارة"حدوث عقب الواجبات " ،3-5في الالتزام بالقسم  الإخفاقالخسائر الإضافية التي تحدث نتيجة . 1
  "التغطية"؛ ،2غير تلك المدرجة في القسم الأخرى الخسائر . 2
  التي لا تقع خلال مدة الوثيقة؛  الخسائر. 3
  . الخسائر التي تقع بسبب التصرفات غير القانونية من قبل المؤمن له او أقاربه؛ 4
  خسائر التي تعمد المؤمن له التسبب في إحداثھا؛ ال. 5
  الخسائر التي تنجم عن أو ترتبط بمھنة تجارية خاصة بالمؤمن له، بما في ذلك عمله أو مھنته؛ .6
  . الخسائر التي تنتج عن التصرفات المتعمدة من جانب قريب أو التصرفات التي يعرفھا أو يخطط لھا قريب؛7
الحرب أو الغزو أو أفعال العدو الأجنبي أو الأعمال العدائية أو العمليات شبه الحربية (سواء أكانت الحرب معلنة أم الخسائر الناجمة عن . 8

غير معلنة) أو الحرب الأھلية أو العصيان أو الثورة أو العصيان المسلح أو الاضطراب المدني أو اغتصاب السلطة بالقوة العسكرية أو 
  أو الإرھاب أو الشغب أو التصرف الصادر عن أي سلطة منصبة قانونيًا أو الأعمال التخريبية بمختلف أنواعھا؛ بالقوة أو القانون العسكري

  . الخسائر الناتجة عن أمر أي موظف حكومة أو سلطة عامة أو جمارك. 9
  

 
  السادسالقسم 

 الأحكام الموحدة

 وبوضع جيد لتسديد الدفعات من خلالھا.: ينبغي للبطاقة المقبولة أن تبقى مفتوحة وسارية حساب صحيح  -1

ً  المطالبѧѧѧѧѧѧة ينبغѧѧѧѧѧѧي توجيѧѧѧѧѧѧه: ةلبѧѧѧѧѧѧاطالمإخطѧѧѧѧѧѧار   -2 . الحادثѧѧѧѧѧѧةوقѧѧѧѧѧѧوع مѧѧѧѧѧѧن تѧѧѧѧѧѧاريخ  سѧѧѧѧѧѧاعة) 48(اه خѧѧѧѧѧѧلال مѧѧѧѧѧѧدة أقصѧѧѧѧѧѧ كتابيѧѧѧѧѧѧا
  ساعة من تاريخ وقوع الحادثة الى رفض المطالبة.  48سيؤدي إخفاق  تقديم المطالبة في خلال 

 توجه الإخطارات إلى العنوان الآتي:  

 شركة ساب تكافل
 قسم المطالبات

 11413 الرياض ،9086 بص.
 المملكة العربية السعودية

  +٩٦٦) ١١( 44٠8686 ھاتف:

  +٩٦٦) ١١( 2764463  فاكس:                                         
  مساء 4:30صباحاً الى  8:30أوقات العمل الرسمية:  الأحد الى الخميس من االساعة 

  المتوفرة: اللغة الإنجليزية واللغة العربيةاللغات 

 :خسارة حدوث عقب الواجبات -3
 :عليك يلزم فإنه للتغطية، خاضعة خسارة حدوث حالة في

سѧѧѧѧѧѧاعة مѧѧѧѧѧѧن اكتشѧѧѧѧѧѧافك  48فѧѧѧѧѧѧي غضѧѧѧѧѧѧون  أعѧѧѧѧѧѧلاه، المѧѧѧѧѧѧذكورة الاتصѧѧѧѧѧѧال تفاصѧѧѧѧѧѧيل علѧѧѧѧѧѧى بشѧѧѧѧѧѧركة التѧѧѧѧѧѧأمين الاتصѧѧѧѧѧѧال -1
 للخسارة، للحصول على نموذج مطالبة والتعليمات المتعلقة بما يتعين فعله عقب الخسارة؛

 ؛السرقةحادث ساعة من اكتشاف  24تقديم بلاغ إلى مركز الشرطة في غضون  -2

ن تقѧѧѧѧѧديم مѧѧѧѧѧ أيѧѧѧѧѧام 7اسѧѧѧѧѧتكمال وتوقيѧѧѧѧѧع نمѧѧѧѧѧوذج المطالبѧѧѧѧѧة وإعادتѧѧѧѧѧه إلينѧѧѧѧѧا مѧѧѧѧѧع كافѧѧѧѧѧة الوثѧѧѧѧѧائق التاليѧѧѧѧѧة، فѧѧѧѧѧي غضѧѧѧѧѧون   -3
 المطالبة الأصلية:

 راءѧѧѧѧѧѧѧѧد الشѧѧѧѧѧѧѧѧدفوع عنѧѧѧѧѧѧѧѧغ المѧѧѧѧѧѧѧѧود والمبلѧѧѧѧѧѧѧѧف البنѧѧѧѧѧѧѧѧة وصѧѧѧѧѧѧѧѧلية مبينѧѧѧѧѧѧѧѧراء الأصѧѧѧѧѧѧѧѧاتورة الشѧѧѧѧѧѧѧѧة  فѧѧѧѧѧѧѧѧى حمايѧѧѧѧѧѧѧѧق علѧѧѧѧѧѧѧѧينطب )
 المشتريات فقط)

  الخسارة؛ و بشأنمحضر شرطة رسمي 
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 ؛ ومن قبل المؤمن له/ و/ حامل الوثيقة كافة الوثائق الأخرى ذات الصلة التي قد نطلب تقديمھا 
 

 لحاملي البطاقات المقبولين.  سنقوم نحن بسداد كافة المطالبات: المطالباتدفع   -4

تنطѧѧѧѧѧѧوي علѧѧѧѧѧѧى أي تصѧѧѧѧѧѧرف احتيѧѧѧѧѧѧالي فسѧѧѧѧѧѧيؤدي ذلѧѧѧѧѧѧك إلѧѧѧѧѧѧى خسѧѧѧѧѧѧارة كافѧѧѧѧѧѧة  المطالبѧѧѧѧѧѧة ت: إذا كانѧѧѧѧѧѧلبѧѧѧѧѧѧات الاحتياليѧѧѧѧѧѧةاطمال  -5
 . المطالبةالمنافع المتعلقة بتلك 

وأھليتھѧѧѧѧѧѧا وكافѧѧѧѧѧѧة الشѧѧѧѧѧѧروط والأحكѧѧѧѧѧѧام الѧѧѧѧѧѧواردة  ھѧѧѧѧѧѧذه الوثيقѧѧѧѧѧѧة: تفسѧѧѧѧѧѧر القѧѧѧѧѧѧانون المعمѧѧѧѧѧѧول بѧѧѧѧѧѧه والاختصѧѧѧѧѧѧاص القضѧѧѧѧѧѧائي  -6
، وتخضѧѧѧѧѧѧѧѧع كافѧѧѧѧѧѧѧѧة المنازعѧѧѧѧѧѧѧѧات الناشѧѧѧѧѧѧѧѧئة عنѧѧѧѧѧѧѧѧه السѧѧѧѧѧѧѧѧعوديةالعربيѧѧѧѧѧѧѧѧة  المملكѧѧѧѧѧѧѧѧةفيھѧѧѧѧѧѧѧѧا للقѧѧѧѧѧѧѧѧوانين المعمѧѧѧѧѧѧѧѧول بھѧѧѧѧѧѧѧѧا فѧѧѧѧѧѧѧѧي 

  . السعوديةالعربية  المملكةللاختصاص القضائي لمحاكم 

شركتھا القابضة عند نفاذ ھذه الوثيقة أو في أي وقت بعد في حال سريان أي قانون أو قرار على شركة التأمين، شركتھا الأم، او : . العقوبات7
 ذلك، وإذا أصبح تقديم الغطاء التأميني أو دفع المطالبات بموجب ھذه الوثيقة غير قانوني لوجود عقوبات إقتصادية أو أي قانون آخر يحول

ية مطالبات ولن تقوم بالدفاع عن المؤمن له او تقدم أية دون ذلك فإن الشركة لن تقدم التغطية التأمينية ولن تتحمل أية مسؤولية ولن تدفع أ
ه دفعات لتكاليف الدفاع او تقدم أي شكل من اشكال الكفالة نيابة عن المؤمن له او اي منافع أخرى مما ذكرت  في ھذه الوثيقة إذا كانت ھذ

  التغطية أو الدفعة تتعارض مع  مضمون ذلك القانون أو القرار النافذ.

 سياسة الخصوصية  -8
  http://www.sabbtakaful.com للإطلاع على سياسة الخصوصية الخاصة بالشركة يرجى زيارة موقعنا على الإنترنت

  :الشكاوى والمنازعات -9 
  إذا كانت لديك شكوى حول وثيقتك ، يرجى الإتصال بــ: 

  مجموعة خدمة العملاء
  شركة ساب تكافل

 11413الرياض  ،9086 بص.
 المملكة العربية السعودية

  +٩٦٦) ١١( 44٠8686 ھاتف:
   customercare@sabbtakaful.comبريد إلكتروني: 

  
   

 إفصاح البيانات. 10
تقدم شركة التأمين البيانات المتعلقة بك لتوفير منتجات وخدمات التأمين ولأغراض قانونية بالتوقيع على عقد التأمين ھذا، فإنك توافق على ان 

  أية بيانات شخصية حساسة تتعلق بك. وإدارية وتنظيمية وعلى وجه الخصوص تقديم 
 

مجموعة شركة تلك التي  كما توافق على ان تقوم شركة التأمين بإتاحة ھذه المعلومات لأطراف اخرى على سبيل المثال وليس الحصر لاي
  توفر منتجات أو خدمات لشركة التأمين أو أي شركة اوسلطات تنظيمية، داخل وخارج بلد الموطن.

  
  

 


